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2018中国服务外包行业全景解读         
     ——虽然总体上中国服务外包产业的实力不强，
依然处于全球价值链的低端，但中国服务外包产业在
参与全球价值链的过程中，充分利用后发优势和自我
创新能力，通过加大技术研发、品牌营销等方面的投
入，选择适当的方式和领域融入全球价值链的高端领
域，是可以冲破对“低端道路”的路径依赖的 。美
欧日等发达国家和地区是中国服务外包传统的主要国
际市场，随着“一带一路”国家战略的实施和我国传
统产业尤其是制造业的转型升级，“一带一路”相关
国家服务外包业务加速释放，在岸市场规模快速增
长，中国服务外包产业有望形成发达国家、新兴国家
和国内市场“三位一体”的产业新格局。  

2018年1-7月苏州市服务外包情况  
         ——2018年1-7月全市80家企业新登录商务部服
务外包业务统计系统，新增受训人数1849人。完成接
包合同额72.53亿美元，同比下降2.13%；离岸执行额
28.15亿美元，同比下降14.36%。 主要特点如下：一
是在全省排名规模稳定。二是主要发包市场格局稳
定。三是离岸外包结构日益优化。  
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● 服务业释放新动能：服务外包向支柱产业迈进 

● 2018中国服务外包行业全景解读 

● 世界经济论坛报告：2022年人工智能将新增5800万个新岗位 

● 强化三大领域合作 中非经贸迈向新征程 

● 中国服务贸易逆差正逐步缩小 

● 中英将深化“一带一路”项下合作 扩大服务贸易 

● Facebook联手Forrester发布《2018全球跨境电商营销白皮书》  

● 固定资产投资报告出炉 现代服务业新增意向投资额同比快增 

● 欧委会正式启动“对外投资计划”项目 

● BCG报告：新兴市场成为孕育数字领先企业的沃土  

 

http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109265.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109339.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201809/69948.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109347.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109379.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109325.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109272.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109331.html
http://coi.mofcom.gov.cn/article/y/gjdt/201807/20180702766927.shtml
http://www.comagazine.cn/article/?i=82270
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● 住在未来的中国：开启全方位智慧城市时代 

● 全球服务贸易中的中美差异  

● 从“制造大国”到“智造强国” 智能制造将在这五个领域长

足发展 

● 俄罗斯跨境电商市场最新分析报告 

● 软件业成为实体经济发展“加速器”  

● 2018年1-7月苏州市服务外包情况  

● 产业地产成为粤港澳大湾区前进发展的新引擎 

● 发布全国首份跨境服务贸易负面清单在即 “上海服务”再创

新再提速 

● 《全球服务贸易发展指数报告2018》发布 南京服贸发展直追

北上广深  

http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109328.html
http://www.comagazine.cn/article/?i=82241
http://www.citsa.cn/articles/?i=5825
http://www.citsa.cn/articles/?i=5825
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109362.html
http://www.comagazine.cn/article/?i=82219
http://www.commerce.gov.cn/WBC/Info_Detail.aspx?id=64BC4F9E-CC8B-42C3-8812-4851354399E5
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109370.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109380.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109380.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109378.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109378.html


 

 

● 2018年前三季度美国科技IPO市场中国公司唱主角 

● 迪士尼收购福克斯将改变主题公园运营格局 

● 腾讯刘炽平：整个社会将从消费互联网迈向产业互联网 

● 印度互联网企业期待与中国企业加强合作 

● 腾讯与日立制作所将在物联网领域开展战略合作 

● 支付宝将于2018年底在巴开始运营 

● 奇瑞在俄罗斯推出共享汽车服务 

● 哈铁公司将与中方合作开展跨境电商业务  

● 比利时迎来菜鸟eHub 欧洲率先晋级“全球72小时达” 

● 苏州金唯智等4家企业入选“2018中国服务外包百强企业”  
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http://www.citsa.cn/articles/?i=5820
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201808/66576.html
http://www.citsa.cn/articles/?i=5819
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201809/70583.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201809/70618.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201808/67498.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201808/67038.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201809/70682.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/news/gjxw/201807/64449.html
http://www.commerce.gov.cn/WBC/Info_Detail.aspx?id=D301F7C1-F52B-48CB-B6A4-6BD88ECC1B89


 

 

● 商务部正在制定推动服务外包转型升级相关政策 

● 《电子商务法》消除痛点 鼓励创新 

● 国务院同意在22个城市设立跨境电子商务综合试验区 

● 商务部召开例行新闻发布会 回应几大热点问题   

● 国务院关于推动创新创业高质量发展打造“双创”升级版的意

见  

● 商务部等20个部门公布跨境电商零售进口商品“正面清单”  

● 以体制机制改革促服务贸易高质量创新发展  

● 关于将服务贸易创新发展试点地区技术先进型服务企业所得税

政策推广至全国实施的通知 

● 江苏省商务厅关于印发江苏省服务外包示范区认定及综合评价

办法（试行）的通知 
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http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109365.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109338.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109306.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109298.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/zhengce/hyfg/201809/70402.html
http://tradeinservices.mofcom.gov.cn/article/zhengce/hyfg/201809/70402.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109285.html
http://www.chnsourcing.com.cn/outsourcing-news/article/109268.html
http://coi.mofcom.gov.cn/article/ckts/ckzcfg/201808/20180802775033.shtml
http://coi.mofcom.gov.cn/article/ckts/ckzcfg/201808/20180802775033.shtml
http://coi.mofcom.gov.cn/article/ckts/cksm/201809/20180902791010.shtml
http://coi.mofcom.gov.cn/article/ckts/cksm/201809/20180902791010.shtml
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● 园区服务外包协会举办会员大会暨“数字经济发展新机遇”论坛 

● 太仓中专承办现代学徒制教育高级研修班活动   

● 易康萌思喜获阿里巴巴校企合作推广授权书 

● 工业职业技术学院承办全省职业学校创业教育及指导能力提升培

训 

● 创客汇思索讲坛:讲述基因的故事  

● 苏州工艺美院成功入选教育部现代学徒制第三批试点单位  

● 2018年苏州工业园区物业行业职业技能(电工专业)竞赛圆满落幕  

● 人工智能学院举行开学典礼 

● 健雄职业技术学院艺术学院产教深度融合公共平台签约  双元学

徒班开班  

● 天演药业抗肿瘤激动性抗体新药获美国FDA批准临床试验  

http://news.sipac.gov.cn/sipnews/gd/201809/t20180917_803565.htm
http://www.tcsvs.js.cn/art/2018/7/25/art_1880_2330313.html
http://www.ecstorm.net/sys_home/index/news_detail/38.htm
http://www.siit.cn/2018/0713/c2537a57576/page.htm
http://www.siit.cn/2018/0713/c2537a57576/page.htm
http://www.siso.edu.cn/html/News-12664.htm
http://www.sgmart.com/info/1038/11584.htm
http://www.sipso.com.cn/sipso/news/287
http://www.siso.edu.cn/html/News-12674.htm
http://www.wjxvtc.cn/s/22/t/5/65/59/info25945.htm
http://www.wjxvtc.cn/s/22/t/5/65/59/info25945.htm
http://www.adagene.com/?page_id=8799&id=0&lang=zh

